
7.Reglament públic de la bústia ètica de
Fundació Joviat

Per a què serveix la bústia? 

Aquesta bústia ha estat creada amb el propòsit de brindar un espai segur i confidencial perquè 
qualsevol persona relacionada amb l’ac vitat de Fundació Joviat, pugui comunicar:

◦ Frau i corrupció: denúncies relacionades amb ac vitats fraudulentes, malversació de fons,
suborns, corrupció, entre altres.

◦ Discriminació  i  assetjament:  denúncies  de  discriminació  basades en  caracterís ques  personals
com raça, gènere, religió, orientació sexual, discapacitat, entre d'altres. També inclou denúncies d’
assetjament laboral, assetjament sexual o qualsevol forma de tracte injust o in midatori.

◦ Violacions  è ques i de conducta: denúncies de comportaments inadequats, conflictes d’
interessos, falta d’è ca, incompliment de codis de conducta, entre altres.

◦ Seguretat  a  la  feina:  denúncies  relacionades  amb  condicions  laborals  insegures,  manca  de
compliment de normes de seguretat, pràc ques perilloses o situacions que posen en risc la salut i
seguretat de les persones treballadores.

◦ Abús de poder: denúncies d’abús d’autoritat, ús indegut de recursos, pràc ques d’in midació,
represàlies  o qualsevol  forma de comportament abusiu per part  de persones en posicions de
poder.

◦ Compliment norma u: denúncies d'incompliment de lleis, regulacions internes o externes   i de
polí ques corpora ves.

◦ Drets personals i de la seva in mitat: denúncies relacionades amb la violació dels drets personals,
invasió de la privadesa, ús indegut d'informació personal o altres violacions de drets individuals.

◦ Protecció de dades personals: denúncies de violacions de la privadesa i seguretat de les dades
personals, incompliment de les lleis de protecció de dades i pràc ques inadequades de maneig d’
informació personal.

◦ Competència: denúncies relacionades amb qualsevol ac vitat que restringeixi la competència
justa  del mercat.

◦ Contractació pública: denúncies relacionades amb irregularitats en els processos de contractació
pública, tals com favori sme, suborns, manipulació de licitacions, entre altres.

◦ Salut pública i protecció de seguretat: denúncies relacionades amb pràc ques que represen n un
risc per a la salut pública, medi ambient o qualsevol altra àrea que afec  el benestar i seguretat de
la societat a general.

Marc Norma u
El marc norma u aplicable és:

• Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals  i garan a dels
drets digitals (LOPDGDD).

• Llei 10/2010, de 28 d’abril, de Prevenció del Blanqueig de Capitals i de Finançament del
Terrorisme (LPBCFT).

• Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la protecció de les persones           que informin sobre
infraccions norma ves i de lluita contra la corrupció.



• Direc va (UE) 2019/1937 del Parlament Europeu i del Consell de 23 d'octubre de 2019 rela va
a la protecció de les persones que informin sobre infraccions del Dret de la Unió.

• Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de Riscos Laborals.
• Llei Orgànica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi Penal.
• La Cons tució Espanyola, de 29 de desembre de 1978 (CE), estableix a l’ar cle 14 el dret a la

igualtat i no discriminació per raó de naixement, raça, sexe, religió, opinió o qualsevol altra
condició o circumstància personal o social.

• La Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efec va de dones i homes -BOE núm.
71-  (LO  d'Igualtat),  aborda  la  igualtat  de  gènere  en  l'àmbit  laboral  i conté  disposicions
relacionades amb l'assetjament sexual i l'assetjament per raó de sexe al treball.

• El Reial Decret Legisla u 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refós de la Llei de
l'ET-BOE núm. 255- (LET), estableix els drets i deures dels treballadors i ocupadors.

• La Llei  11/2014,  de  2 d'octubre,  per  garan r  els  Drets  de  Lesbianes,  Gais,          Bisexuals,
Transgènere e Intersexuals, i per erradicar l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia, que estableix a
l'  ar cle 1 el dret a la  igualtat i la  no discriminació per raó d'orientació sexual,  iden tat de
gènere i expressió de gènere, i que defineix a l’ar cle 4 les diferents formes de discriminació i
assetjament. 

• La Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'Igualtat Efec va de Dones i Homes, que en el seu ar cle 33
obliga les empreses a adoptar mesures específiques, negociades amb la representació legal dels
treballadors,  per  prevenir  l'assetjament  sexual  i  l'assetjament  per  raó  de sexe, així  com
promoure condicions de treball que evi n aquest pus d'assetjament.

• El  Reial  decret  901/2020,  de  13 d'octubre,  pel  qual  es  regulen els  plans  d’igualtat  i  el  seu
registre, que a l'ar cle 2 preveu que totes les empreses compreses a l’ar cle 1.2 de l'Estatut
dels  Treballadors,  amb  independència  del  nombre  de  persones treballadores  en  plan lla,
d'acord amb allò establert a l'ar cle 45.1 i 48 de la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, estan
obligades a respectar la igualtat de tracte i d’oportunitats en l'àmbit laboral i, amb aquesta
finalitat, hauran d'adoptar, prèvia negociació, mesures dirigides a evitar qualsevol mena de
discriminació laboral entre dones i homes, així com promoure condicions de treball que evi n
l'assetjament sexual i l'assetjament per raó de sexe i arbitrar procediments específics per a la
seva prevenció i per donar llera a les denúncies o reclamacions que puguin formular els qui
hagin estat objecte del mateix.

• Llei Orgànica 2/2006, de 3 de maig, d’Educació.
• Llei Orgànica 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es modifica la Llei Orgànica 2/2006, de 3

de maig, d'Educació (LOMLOE).
• Llei 12/2009, de 10 de juliol, d'Educació (LEC).
• Llei Orgànica 1/1996, de 15 de gener, de Protecció Jurídica del menor.

Comunicació

La comunicació podrà realitzar-se a través del canal de denúncies disponible a la web:
h ps://www.joviat.com/canal-de-denúncies/ 

El  canal proporciona un mitjà segur i confidencial perquè les persones presen n els  seus
comunicacions o denúncies de manera adequada i protegida.



Dret dels denunciants

• Dret a la confidencialitat: Els informants tenen dret a que es man ngui la confidencialitat de la
seva iden tat, a menys que autoritzin expressament la seva revelació. La informació que facili  el
denunciant no podrà ser u litzada per fins diferents de la inves gació.

• Dret a presentar una denúncia de forma anònima.
• Dret a la protecció de dades de caràcter personal: La base de legi mació principal del tractament

de dades personals és l'interès públic (ar cle 6.1.e del RGPD) pot concórrer també una obligació
legal  (  ar cle  6.1.c  del  RGPD)  i  l'interès  legí m (ar cle  6.1.f  del RGPD).  Les  dades  personals
incloses a la denúncia i en el procés de recerca podran ser cedits a despatxos d'advocats externs i
posats a disposició de jutges i  tribunals.  Les dades només seran conservades durant  el  temps
imprescindible per decidir sobre la procedència iniciar una inves gació sobre els fets denunciats.
En  tot  cas,  s'eliminaran  sicament   transcorreguts tres mesos, excepte que la finalitat de la
conservació sigui deixar evidència del funcionament del model de prevenció de la comissió de
delictes per la persona jurídica,  en  a q u es t  cas s’anonimitzaran.

• Podeu exercir els vostres drets d'accés , rec ficació , oposició , cancel·lació , portabilitat i oblit a
través del correu electrònic rgpd@joviat.cat o per correu postal a l'adreça carrer Folch i Torres, 5-13,
08241  de  Manresa.  Si  considereu  que  les  vostres  dades  personals  no  han  estat  tractades
apropiadament d'acord amb la llei , podeu contactar amb el nostre Delegat de Protecció de Dades
(DPD) a dpd@joviat.cat i amb l'Agència Espanyola de Protecció de Dades (AEPD). Podeu consultar la
nostra polí ca de privacitat a h ps://www.joviat.com/poli ca-de-privacitat/

• Dret a la no represàlia: Es prohibeixen expressament els actes cons tu us de represàlia, incloses
les amenaces de represàlia i les tempta ves de represàlia contra les persones que presen n una
comunicació/denúncia de bona fe.

• Dret a ser informat de la resolució o arxiu de la denúncia. El denunciant pot consultar l'estat de
la vostra denúncia al mateix canal, apartat “Consultar l'estat d'una denúncia”

Com presentar una denúncia

Per presentar una denúncia cal entrar al canal i seguir les instruccions. En cas de dubte es pot consultar

el Manual d'Ús habilitat a l’efecte. Un cop emplenat el formulari de denúncia, rebreu un jus ficant en

un període no superior a 5 dies hàbils . 

Ges ó de la denúncia
Fundació Joviat disposa d’un procediment intern de com ges onar les denúncies rebudes. S’estableix un
termini màxim de tres mesos per realitzar les actuacions d’inves gació, prorrogables  per altres 3 mesos,
en els casos que suposin major complexitat.

Comunicació de denúncies falses i de mala fe:  el canal de denúncies deu ser u litzat de manera
responsable i adequada i per al propòsit previst. Davant denúncies rebudes que es demostri que són
falses o de mala fe, Fundació Joviat es reserva el dret de prendre les mesures oportunes d'acord amb la
legislació vigent.
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