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Segon:
Fem clic on diu «clic Aqui»
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En compliment de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccio de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio.

Hem habilitat un canal de dentncies al que podeu accedir fent clic Aqul
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Bienvenido a Trusty, el canal de denuncia interno, seguro y protegido, de Fundacié Joviat (en adelante: la organizacién) para
comunicar informacion sobre presuntas infracciones dentro de la organizacion

El uso de esta aplicacion web es confidencial y no esta obligade a revelar su identidad, si desea permanecer en el anonimato. Para
conocer los detalles de los procedimientos relativos a la notificacion y el seguimiento internos, consulte las politicas de la
organizacion y Ia legislacion nacional aplicable.

La denuncia debe hacerse de buena fe. Tenga en cuenta que Aqui puede seguir el estado de su informe, incluida la
las preguntas obligatorias estan marcadas con un asterisco (%) y confirmacién de su recepcion. continuar la comunicacién segura
que no podrd continuar sin rellenar los campos respectivos con la organizacién y recibir sus comentarios

Tras enviar el informe, se generardn automaticamente su

nombre de usuarioc y su contrasefia, que apareceran en su

pantalla. Por faver, andtelos, ya que los necesitara para entrar

en su bandeja de entrada y hacer el seguimiento de su informe.

PREGUNTAS FRECUENTES

Esta aplicacion no forma parte del sitio web ni de Iz intranet de 1a organizacion. La aplicacion es gestionada por Trusty AG v estd
alojada en servidores extemos sequros

[
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El canal disposa de tres opcions principals:

Presentar una denuncia:
Utilitzarem aquest apartat per crear una denuncia de
manera anonima o bé donant les nostres dades.

Safata d’entrada:
Gracies a la safata podrem consultar les nostres consultes
amb les credencials rebudes després de fer una denuncia.

Preguntes freqiients (FAQ):
Lloc on es resolen els dubtes més habituals relacionats al
lloc web



Presentar una denuncia

Per presentar una denudncia hem d’omplir les diferents pagines amb la informacié demanada. Un cop finalitzada la
denuncia, rebrem les credencials que necessitarem per consultar-la en la safata d’entrada.

Informar de una infraccién

Uso seguro de la aplicacion

Si no desea revelar su identidad, tenga cuidade de no enviar
ninguna informacién que pueda identificarle personalmente
Compruebe que su conexion a Internet es segura y que el
navegador que utiliza muestra un icono de candado. Entre en la
aplicacién directamente guardando la pagina de entrada en sus
favoriios.

Trusty AG protege su anonimato técnico y hace que su identidad
no pueda ser rastreada por medios técnicos

Tratamiento de datos
La organizacion es la responsable del tratamiento de los datos
personales presentados.

Detalles

[CJ confirma que he leido y comprendido las advertencias sobre Ia
seguridad, la confidencialidad, las disposiciones sobre el
tratamiento de datos, asi como mis obligaciones en materia de
anonimato, y acepto esias condiciones
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Informar de una infraccion

JEN qué pais  se
produjo  la  supuesta
infraccion? *

Espafia v

Volver Adelante

Pagina 2 Pagina 5

Informar de una infraccién

£ Cudndo y dénde se pradujo | infraccidn?

Fersonas os3s de estarimplicadss

ta Pasicidn

;Alguien mas esta al tanto de |a infraccidn?

Pasicidn

Deceriba la infraccién con sus propias palabras *

Antes de adjuntarlos, verifigue sus archives en busca de metadatos gue puedan
identidad. R ndamos envisr los documentos en formate pdf o

Vohver | A
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Informar de una infraccién

Puede presentar su informe de forma andnima o puede decidir
revelar su identidad a la crganizacion, ya sea ahora o incluso mas
tarde. En ambos casos se le asignara un nombre de usuaric y una
contrasefia, que podra ufilizar para acceder a su bandeja ds
entrada.

La revelacién de la identidad del denunciante suele permitir una
tramitacién mas productiva y eficaz de la denuncia y su proteccién
contra las represalias. Consulte las politicas de la organizacion para
obtenar mas detalles sobre la proteccidn contra las represalias y la
confidencialidad

¢ Esta dispuesto a revelar su identidad? @ No,

* prefiero
permanecer
enel
anonimato.

) Si, me
gustaria

revelar mi
identidad.

VOIVBF m
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Has enviado tu mensaje con éxito.

A continuacion encontrara su nombre de usuario y
contrasefia.

Anotelos para poder utilizarlos méas adelante para
acceder a su bandsja de entrada, donde podra seguir
la tramitacion de su informe, comunicarse de forma
segura con la erganizacion y recibir sus comentarios.
Proteja el nombre de usuario y la contrasefia de la
divulgacion a terceros para evitar su abuso. Si olvida
su nombre de usuario o confrasefia, tendrd que
presentar un nuevo informe. Por razones de seguridad
y proteccion de su anonimato, no podemos recuperar
su nombre de usuario o contrasefia.

Nombre de usuario: OE8002

Contraseria: nBUcskp




Safata d’entrada

Per accedir a la safata d’entrada simplement hem d’entrar amb les credencials Acceder
rebudes

Introduzca su nombre de usuario y su contrasefia en los campos
indicados a continuacién. Si es la primera vez que se conecta,
utilice el nombre de wsuario y la contrasefia que ha recibido tras
enviar su mensaje.

Siga su informe

Nombre de usuario

El contenido del informe no se muestra por razones de
seguridad. Confrasefia

Fecha de entrada: 05.06.2023

Estado del caso: Recibido Adelante

Actualmente no hay mensajes de la organizacion

Su respuesta

Un cop hagim accedit, podrem fer el seguiment de l'informe per consultar I'estat del

cas, la resposta de 'organitzacid, i per si volem afegir més documents o una resposta
Antes de adjuntarlos, verifique sus archivos en busca de aI cas.

metadates que puedan revelar su idenfidad. Recomendamos
enviar los documentos en formato pdf o en papel a la direccion
de |a organizacién y escribir su nombre de usuario que se ls

asignara al completar su envio També ens permet revelar la nostra identitat en el cas que haguem fet la denuncia de

, manera anonima.

Deseo revelar mi identidad



Preguntes freqiients (FAQ)

Aqgui podrem accedir a una pagina plena de desplegables, només cal fer un clic per desplegar-los.

PREGUNTAS FRECUENTES

ZPuedo presentar mi denuncia de forma andnima?

£Quign tiene acceso a mi identidad si la revela?

iPueden rastrearms a través de la direccion [P?

#Quign procesara mi informe?

+En cuanto tiempo puedo esperar recibir respussta de |a organizacién?

ZPuedo sequir la tramitacién de mi denuncia?

ZPuedo utilizar la bandeja de entrada =i permanezco en el anonimato?

Me han advertido de que habra represalias. ; Que significa eso?

#Como estoy protegido contra las represalias?

#Puedo presentar mi denuncia de otra manera?

Ir a la pagina de inicio



